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HollandZorg

Onbegrensd in zekerheid

Panstwa ubezpieczenie podstawowe

w 2010 roku

opieki zdrowotnej, takiej jak pobyt w szpitalu, pierwsza pomoc oraz wizyta (u)
lekarza pierwszego kontaktu. Dzieki HollandZorg moga Panstwo sprawnie uzyskac

pomoc w takich przypadkach na terenie catej Holandii.

Ponizej pokrétce wyjasnimy Panstwu praktyczne aspekty, o ktorych
warto wiedzie¢ majac w Holandii ubezpieczenie podstawowe.
Oczywiscie moga Panstwo skontaktowaé sie z Dziatem Obstugi
Klienta dzwoniac pod numer +31 (0)570 687 123. Chetnie Pafistwu

pomozemy.

Do zawarcia ubezpieczenia sa Panstwo zobowiazani ustawa.

Mieszkaja Pafistwo w jednym z krajow Unii Europejskiej, Europejskiego
Obszaru Gospodarczego lub krajéow Paktu, a pracujg Panstwo
wytacznie w Holandii? Woéwczas sa Panstwo ustawowo zobowiazani
do zawarcia holenderskiego

ubezpieczenia zdrowotnego u

ubezpieczyciela.

Optata skiadki z tytutu ubezpieczenia zdrowotnego

Za ubezpieczenie zdrowotne co miesiac nalezna jest sktadka.
W wigkszosci przypadkéw pracodawca potraca ja w catosci z
wynagrodzenia.

Uwaga: czasami konieczne s3 dodatkowe koszty

Przy zawarciu ubezpieczenia podstawowego HollandZorg koszty
Panstwa leczenia (jak wizyta lekarska czy tez leki) beda refundowane.
Moze sig jednak zdarzy¢, ze beda Panstwo musieli sami pokry¢ czes¢
kosztow. Dotyczy to m.in. ustawowego obowiazkowego w Holandii
udziatu wlasnego w wysokosci 165 € rocznie i dobrowolnego udziatu
wiasnego w wysokosci maksymalnie 500 € rocznie. W przypadku
niektorych form leczenia, m.in. lekarza pierwszego kontaktu oraz
rozliczenia z dodatkowego ubezpieczenia, udziat wtasny nie ma

zastosowania.

Korzystajac z opieki medycznej, koszty wliczane s3 najpierw do
obowiazkowego udziatlu wtasnego, a potem do dobrowolnego
udziatu wiasnego. W niektérych sytuacjach moga Panstwo zawrzec
dodatkowe ubezpieczenie za posrednictwem pracodawcy tak, aby
nie byli Panstwo zmuszeni pokrywaé kosztéw udziatu wiasnego.
Informacji o mozliwosciach udzieli Panstwu pracodawca.

Oproécz tego w odniesieniu do niektérych form opieki medycznej
obowiazuje Panstwa ustawowy widad wiasny. Na przyktad w
przypadku opieki potozniczej, lekarstw i fizjoterapii.

Aby wiedzie¢, ktéra opcja Panstwa dotyczy, prosimy zapozna¢ sig z

lista ustug medycznych refundowanych z ubezpieczenia.

Podstawowe ubezpieczenie HollandZorg zawsze pokrywa koszty najpotrzebniejsze]

Porada medyczna

Udzielanie Panstwu pomocy przez dobry personel medyczny ma
dla HollandZorg ogromne znaczenie. Chcemy takze, aby nie byli
Panstwo zaskoczeni rachunkami, na ktoérych widnieje kwota wyzsza
niz refundacja, ktéra Panstwo otrzymaja. W zwiazku z tym radzimy,
aby w przypadku niektérych form opieki medycznej przed konsultacja
najpierw skontaktowa¢ sie¢ z naszym Dziatem Obstugi Klienta
dzwoniac pod numer: +31 (0) 570 687 123. Lista ustug medycznych
refundowanych z ubezpieczenia na drugiej stronie pokazuje, w
ktérych przypadkach nalezatoby najpierw zadzwonié.

Raz w roku otrzymaja Panstwo karte ubezpieczenia.

Zawierajac ubezpieczenie podstawowe HollandZorg oraz ewentualnie
dodatkowe ubezpieczenie w ciagu pigciu dni roboczych otrzymaja
Panstwo numer polisy ubezpieczeniowej oraz karte ubezpieczenia.
Numer polisy przez caly rok jest Panstwa statym numerem. Rowniez
karta wazna jest przez caly rok kalendarzowy. Karte ubezpieczenia
otrzymaja Panstwo jednorazowo przy pierwszej rejestracji. Prosimy
dobrze jej pilnowac.

Dodatek zdrowotny

Jesli wysokos¢ Panstwa wynagrodzenia plasuje si¢ ponizej pewnej
granicy, wowczas moga Panstwo otrzymac¢ zwrot czesci sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne. Jest to dodatek zdrowotny (Zorgtoeslag).
Czasami sprawy zwiazane z wnioskiem o taki dodatek reguluje
pracodawca. W przeciwnym razie moga Panstwo osobiscie ztozy¢
wniosek o dodatek w Wydziale ds. dodatkéw (Dienst Toeslagen)
w holenderskim urzedzie skarbowym (Belastingdienst). Wysoko$¢
dodatku zalezy od wysokosci Panstwa wynagrodzenia. Aby uzyska¢
wigcej informacji, prosimy skontaktowac sig telefonicznie z Wydziatem
urzedu skarbowego ds. obcokrajowcéw: +31 (0) 555 385 385.

Opieka rowniez w Panstwa kraju zamieszkania: prosimy o wypetnienie
formularza E106.

Oprécz opieki w Holandii moga Panstwo takze otrzymaé zwrot
kosztow opieki medycznej w kraju zamieszkania. Prosimy o
dostarczenie formularza E106 do ubezpieczyciela w Panstwa kraju
zamieszkania. Formularz E106 otrzymaja Panstwo od HollandZorg.
Za pomocy tego formularza pomoc medyczng moga takze uzyskaé
pozostaty w kraju partner oraz dzieci, jezeli nie maja innych

dochodéw.
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Panstwa ubezpieczenie podstawowe w 2010 roku

Refundacje w ramach ubezpieczenia Whtad wiasny? Obowiazkowy/dobrowolny udziat
podstawowego HollandZorg wiasny dla oséb petnoletnich
Poradnia audiologiczna nie tak
Dializa nie tak
Poradnia genetyczna nie tak
Opieka przy porodzie
opieka potoznicza w domu po porodzie 3,90 € za godzing
opieka w centrum 15,50 € za dzien plus nie
potoznictwa lub szpitalu bez wskazan lekarskich kwota, ktéra przekracza
110,50 € dziennie
opieka potoznicza przy porodzie nie nie
Lekarstwa
(w tym antykoncepcja) tak * tak
Opieka lekarzy pierwszego kontaktu nie nie
Wyposazenie pomocnicze tak ** tak, o ile chodzi o wypozyczenie
Specjalistyczna opieka medyczna nie tak
Sztuczne oddychanie nie tak

Opieka stomatologiczna
leczenie stomatologiczne dorostych w szczegdlnych

przypadkach takFF* tak
leczenie stomatologiczne dzieci nie nie dotyczy
protetyka (protezy szczekowe) 25% tak
protetyka w zakresie implantow w szczegolnych

przypadkach 125,- €/ szczeka tak
Schorzenia onkologiczne u dzieci nie nie dotyczy
Pomoc paramedyczna

poradnia dietetyczna nie tak
poradnia dysleksji nie nie dotyczy
ergoterapia nie tak
fizjoterapia i gimnastyka

chroniczna > 18 lat tak, pierwsze 9 wizyt tak
chroniczna < 18 lat nie tak
niechroniczna< 18 lat tak, od 10. wizyty tak
logopedia nie tak

Opieka psychologiczna 10,- € za wizyte tak

opieka psychologiczna pierwszego kontaktu

specjalistyczna opieka psychologiczno-psychiatryczna nie tak

(m.in. psychoterapia)

Rehabilitacja nie tak
Transplantacje nie tak
Leczenie zakrzepicy nie tak

Pobyt nie tak

Pozaszpitalna opieka pielegniarska nie tak
Transport

transport karetka nie tak
transport w pozycji siedzacej maksymalnie 91,- € w roku

kalendarzowym

* W niektérych przypadkach obowigzkowy jest wkitad wiasny, np. kiedy cena leku przewyzsza
ustawowo ustalony limit refundacji. Réznice nalezy pokry¢ z wiasnych srodkow. W razie pytan
prosimy o kontakt z Dziatem Obstugi Klienta pod numerem telefonu: +31 (0) 570 687 123.

** Obowiazuje wkiad wihasny dla specjalnie dostosowanego obuwia, aparatéw stuchowych i peruk.
Szczegotowych informacji odnosnie maksymalnych kwot refundacji oraz wkiadu wiasnego udzieli
Panstwu nasz Dziat Obstugi Klienta. Telefon: +31 (0) 570 687 123.

** Szczegbtowe warunki na stronie internetowej www.hollandzorg.nl.
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